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MONITORING DRUSTVENIH MREZA TOKOM IZBORNE KAMPANJE

AV IAAAY
423 KRSENJA

DRUSTVENE MREZE
NA KOJIMA JE
ZABELEZEN NAJVECI  Facebook

BROJ KRSENJA 3 7 6

PRIRODA PRIJAVLJENIH KRSENJA

Dezinformacije

- Klevetnicki/om- 2

alovazavajuci govor Pogresne
informacije
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Komentar Pisani Video Post i
fotografija

NAJCESCE CILJANE STRANE
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F Individualni kandidat Politicka Ostalo
N partija
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VANREDNI IZBORI ZA SKUPSTINU KOSOVA

UvaD

Vanredni izbori za Skupstinu Kosova, odrzani 7. juna
2026. godine, odvijali su se u napetom politicCkom peri-
odu, obelezenom stalnim politickim sukobima, polarizo-
vanom javnom raspravom i intenziviranom digitalnom
komunikacijom. Izborna kampanja bila je relativno krat-
ka, Sto je politicke aktivnosti i komunikaciju izbornih tak-
micara koncentrisalo u ogranicenom vremenskom perio-
du, posebno na platformama drustvenih mreza i u onlajn
medijima.

U ovom kontekstu, drustvene mreze i onlajn mediji nas-
tavljaju da imaju sve vazniju ulogu u politickoj komunik-
aciji, informisanju gradana i oblikovanju javne debate.
Digitalne platforme postale su jedno od glavnih sredstava
izborne kampanje, omogucavajudi politickim partijama i
kandidatima da direktno komuniciraju sa biracima. Is-
tovremeno, one stvaraju i prostor za Sirenje govora mrzn-
je, licnih napada, dezinformacija i drugih oblika komunik-
acije koji mogu narusiti kvalitet javne debate i integritet
izbornog procesa.

Kako bi procenila kvalitet onlajn politicke komunikacije
tokom izborne kampanje, Demokratija za razvoj (D4D),
kao ¢lanica koalicije Demokratija na delu (DnV), pratila
je aktivnosti politickih subjekata, kandidata za premijera
i kandidata za poslanike na drustvenim mrezama, kao i
komentare i reakcije javnosti na objavljeni sadrzaj. Moni-
toring je bio usmeren na identifikovanje sluc¢ajeva govora
mrznje, klevetni¢ckog i omalovazavajuéeg govora, dez-
informacija, pogresnih informacija i drugih oblika prob-
lemati¢ne komunikacije koji bi mogli negativno uticati na
demokratsku debatu.

Izvestaj nema za cilj da pruzi konaénu pravnu ocenu sva-
kog evidentiranog slucaja. Njegov cilj je da dokumentuje
i analizira obrasce problemati¢ne komunikacije u onlajn
prostoru, identifikujuéi trendove, narative i oblike izraza-
vanja koji mogu uticati na kvalitet javnog diskursa tokom
izbornog procesa.

Nalazi izvestaja pokazuju da su medu sluéajevima prob-
lemati¢ne komunikacije tokom kampanje dominirali gov-
or mrznje i klevetnicki/omalovazavajuci govor, koji ¢ine
gotovo sva evidentirana krsenja. Istovremeno, monitoring
je identifikovao visok nivo li¢nih napada na individualne

kandidate, kao i znac¢ajnu koncentraciju sluc¢ajeva u pos-
lednjim danima kampanje, kada je onlajn politicka aktiv-
nost dostigla najvedi intenzitet.

Pored monitoringa drustvenih mreza, izvestaj ukljucuje
i analizu govora mrznje na onlajn portalima putem plat-
forme Pikasa, pruzajudi Siri pregled nacina na koji se jav-
na debata razvija u digitalnom prostoru tokom izbornih
procesa. Posebna paznja posvecena je uticaju govora
mrznje prema kandidatkinjama, kandidatima za premi-
jera i politickim partijama, kao i identifikovanju narativa
i izraza koji se najcesce koriste u komentarima javnosti.

Ovaj izvestaj ima za cilj da doprinese jac¢anju integriteta
izbornih procesa, promovisanju standarda demokratske
komunikacije i podizanju svesti o uticaju koji govor mrzn-
je i drugi oblici problemati¢ne komunikacije mogu imati
na politicko ucesce, javnu debatu i poverenje gradana u
demokratske procese.

v
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METODOLOGIJA MONITORINGA

Monitoring izborne kampanje u onlajn okruzenju sprove-
den je kroz sistematsko svakodnevno praéenje aktivnosti
politi¢kih subjekata i kandidata na digitalnim platformama.
Proces monitoringa obuhvatio je:

* Zvanicne stranice politickih subjekata, na kojima
se objavljuju izjave, programi, izborna obeéanja i
politicki stavovi;

» Zvanicne stranice kandidata za premijera, koje sluze
kao glavni kanali za komunikaciju sa gradanima i
promociju politi¢kih platformi;

* Zvanicne stranice i profili kandidata za poslanike,
ukljucujuci objave, video-sadrzaje i interakcije sa
javnoscu.

Monitoring je obuhvatio drustvene mreze Facebook, In-
stagram i TikTok, koje predstavljaju glavne platforme
politicke komunikacije tokom izborne kampanje. Monitor-
ingom je obuhvacden 21 politicki subjekt i 902 kandidata
za poslanike.

Fokus monitoringa bio je na identifikovanju i dokumen-
tovanju sadrzaja koji narusava standarde demokratske
komunikacije i integritet izbornog procesa. Posebno su
praéeni:

* Upotreba govora mrznje, omalovazavajuceg jezika i
potcenjivackog sadrzaja u objavama, video-materi-
jalima i promotivnim materijalima koje objavljuju
politicki subjekti i kandidati;

* Govor mrznje, klevetnicki govor i verbalni napadi
koje objavljuju trece strane, odnosno korisnici drust-
venih mreza, posebno u komentarima na objave
kandidata i politickih subjekata;

» Dezinformacije i pogresne informacije koje sadrze
netacne ili manipulativne informacije i koje mogu
uticati na percepciju javnosti i integritet izbornog
procesa.

Svi identifikovani slucajevi klasifikovani su prema vrsti
krsenja, platformi na kojoj su objavljeni, autoru sadrzaja,
cilianom akteru i rodnoj dimenziji, kako bi se analizirali
trendovi i oblici problemati¢ne komunikacije tokom iz-
borne kampanje.

Koriséenje platforme Pikasa za analizu podataka

Radi obezbedivanja produbljenog i standardizovanog
monitoringa, tim je koristio platformu Pikasa, analiticki
alat koji omogucava automatsko prikupljanje i obradu po-
dataka sa drustvenih mreza. Pikasa je pomogla u:

¢ |dentifikovanju i klasifikovanju negativnih, uvredl-
jivih ili neprimerenih komentara

» Merenju interakcija (svidanja, deljenja, komentara)
kako bi se razumeli Sirenje i uticaj politickog sadrza-
ja

» Kategorizaciji kréenja prema vrsti (govor mrznje,
kleveta, dezinformacije, pogresne informacije itd.)

« Evidentiranju kandidata i partija koji su bili najcesée
na meti tokom kampanje

Koris¢enjem platforme Pikasa, monitori su analizirali uk-
upno 86.576 sadrzaja podeljenih na Facebooku, ukljucu-
judi objave partija i kandidata, kao i komentare korisnika
drustvenih mreza.

Proces prikupljanja i analize podataka

Svi prikupljeni podaci ¢uvani su i organizovani u central-
noj bazi podataka, ukljucujuci:

e Zvanic¢ne objave i izjave politickih partija i kandidata

* Komentare i reakcije trecih strana, ukljucujuci govor
mrznje, klevetu i dezinformacije

¢ Vrstu kréenja identifikovanih tokom monitoringa

¢ Platformu na kojoj je objava ili komentar objavljen

¢ Dometi Sirenje sadrzaja, na osnovu broja ostvarenih
interakcija, kao indikator vidljivosti i onlajn angazo-
vanja, ali ne kao direktnu meru stvarnog uticaja na
stavove biraca ili izborno ponasanje.

Nakon prikupljanja podataka, monitoring tim je sproveo
detaljnu analizu kako bi identifikovao obrasce komunik-
acije, subjekte koji su naj¢esce bili na metii uticaj krsenja
na opstu atmosferu kampanje.

VANREDNI IZBORI ZA SKUPSTINU KOSOVA

GLAVNI NALAZI

Izborna kampanja za vanredne parlamentarne izbore na

Grafikon 1. Prijavljena krsenja prema periodu u kojem su se dogodila
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Kosovu odvijala se od 28. maja do 5. juna 2026. godine,
uoci dana glasanja odrzanog 7. juna 2026. Monitoringom
je obuhvacen 21 politi¢ki subjekt sa 902 kandidata.
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Tokom desetodnevne izborne kampanje za vanredne
izbore za Skupstinu Kosova, na drustvenim mrezama
identifikovana su ukupno 423 krSenja. Analiza njihove
raspodele pokazuje da krsenja nisu bila ravhomerno ra-
sporedena tokom kampanje, vec su bila jasno koncentris-
ana u njenoj zavrsnoj fazi.

U prvim danima kampanje broj kr$enja bio je relativno
nizak i kretao se od svega 1% do 7% dnevnog ukupnog
broja. To ukazuje da je problemati¢na aktivnost na drust-
venim mreZzama bila ogranicenija na pocetku kampanje,
kada su politicki subjekti uglavnom bili usmereni na pred-
stavljanje programaiizbornih aktivnosti.

Pred kraj kampanje zabeleZen je primetan porast krsenja.
Samo tokom poslednja tri dana registrovano je 68% svih
krsenja evidentiranih tokom perioda monitoringa. To po-
kazuje znacajno intenziviranje problemati¢nog sadrzaja u
odlucéujuéim trenucimaizborne trke, kada politicke partije

25 (6%)

Dan 6 Dan7 Dan 8 Dan 9 Dan 10

i njihovi podrzavaoci nastoje da uti¢u na neodlu¢ne birace
i mobiliSu biracko telo.

Posebno zabrinjava ¢injenica da je 42% svih krsenja ev-
identirano poslednjeg dana kampanje. Ova visoka kon-
centracija ukazuje da period neposredno pre glasanja
predstavlja najvedirizik za Sirenje dezinformacija, govora
mrznje, licnih napada i drugih oblika komunikacije koji
narusavaju demokratske standarde izbornog procesa.

Podaci takode pokazuju da je viSe od polovine svih krsen-
ja (58%) zabelezeno u poslednja dva dana kampanje, $to
ukazuje da politicka komunikacija na drustvenim mreza-
ma postaje znatno agresivnija i manje kontrolisana kako
se dan glasanja priblizava.
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Ovi nalazi ukazuju na potrebu da nadlezne institucije, or-
ganizacije za monitoring i platforme drustvenih mreza
ojacaju kapacitete za praéenje i reagovanje u zavrsnoj fazi
izbornih kampanja, jer se upravo u tom periodu desava

Grafikon 2. Udeo prijavljenih krsenja prema vrsti kréenja

najvedi deo kréenja i rizik od negativnog uticaja na integ-
ritet izbornog procesa je najveci.
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Analiza vrsta krSenja identifikovanih tokom monitoringa
drustvenih mreza pokazuje da su problemati¢nim diskur-
som tokom izborne kampanje gotovo u potpunosti domini-
rali oblici komunikacije usmereni na omalovazavanje, na-
pade i podsticanje podela prema politi¢kim protivnicima.

Dominacija govora mrznje

Govor mrznje Cinio je 70,7% svih identifikovanih krsenja,
Sto ga Cini daleko najrasprostranjenijom kategorijom u
odnosu na sve druge oblike krsenja. Ovako visok nivo po-
kazuje da je politicku komunikaciju na drustvenim mreza-
ma uglavnom karakterisala upotreba uvredljivog, stigma-
tizujuéeg i podelama usmerenog jezika prema odredenim
pojedincima ili grupama. Ovako Siroka rasprostranjenost
ovog oblika komunikacije ukazuje na visok nivo politicke
polarizacije i tendenciju da se debata o programima i poli-
tikama zameni napadima na protivnike.

Rasprostranjenost klevetnickog i omalovaZavajuéeg govora

Druga najcesc¢a kategorija bio je klevetni¢ki i omalovaza-
vajuci govor, koji je ¢inio 27,7% krsenja. Zajedno sa gov-
orom mrznje, ove dve kategorije predstavljale su 98,4%
svih identifikovanih slu¢ajeva. To pokazuje da je ogromna

vecina krsenja bila povezana sa oblicima agresivne i de-
gradiraju¢e komunikacije prema politickim protivnicima,
stvarajuci onlajn okruzenje obeleZzeno sukobom, diskred-
itacijom i licnim napadima.

Minimalno prisustvo dezinformacija i pogresnih informacija

Dezinformacije su ¢inile samo 0,9% identifikovanih sluca-
jeva, dok su pogresne informacije Cinile 0,5%. Ovi relativ-
no niski procenti pokazuju da glavni problem na drustven-
im mrezama tokom ove kampanje nije bilo Sirenje laznih
ili manipulativnih informacija, ve¢ upotreba uvredljivog
i huSkackog jezika prema politickim akterima i njihovim
podrzavaocima.

Ipak, iako je broj slu¢ajeva bio mali, potencijalni uticaj
dezinformacija ostaje znacajan, jer takav sadrzaj moze
dopreti do Siroke publike i uticati na percepcije biraca.

Ogranicena upotreba problemati¢nih mimova

Mimovi su ¢inili samo 0,2% identifikovanih slucajeva. To
pokazuje da satiri¢ni ili ironi¢ni sadrzaji problemati¢ne
prirode nisu predstavljali znacajan oblik problemati¢ne
komunikacije tokom ove kampanje. Za razliku od trendo-

VANREDNI IZBORI ZA SKUPSTINU KOSOVA

va uocenih u nekim medunarodnim izbornim procesima,
gde se mimovi Siroko koriste za diskreditaciju protivnika,
u slucaju Kosova problemati¢na komunikacija se uglav-
nom pojavljivala kroz direktne izjave, a ne kroz humoris-
ticki ili satiri¢ni sadrza;j.

Grafikon 3. Udeo krsenja prema drustvenoj mrezi
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Dominacija Facebooka povezana je sa Sirom upotrebom
ove platforme od strane politi¢kih partija, kandidata, ak-
tivista i njihovih podrzavalaca za politicku komunikaciju
i izbornu kampanju. Podaci pokazuju da Facebook ostaje
drustvena mreza sa najvec¢im uticajem na onlajn politicku
debatu na Kosovu, ali i platforma na kojoj je identifikovana
ogromna vecina krsenja.

0 Facebook

Zakljucak

Struktura kr$enja pokazuje da glavni problem izborne ko-
munikacije na drustvenim mrezama tokom ove kampan-
je nije bila manipulacija informacijama, ve¢ degradacija
kvaliteta javne debate kroz govor mrznje i klevetnicki/
omalovazavajuci govor. Cinjenica da su ove dve kategori-
je ¢inile gotovo sva identifikovana krsenja pokazuje da su
onlajn politickim diskursom dominirali licni napadi i re-
torika podela, dok su debate o programima, politikama i
pitanjima od javnog interesa ostale u drugom planu.

Analiza platformi na kojima su krsenja identifikovana po-
kazuje da je Facebook bio glavni prostor u kojem se odvijala
problemati¢na komunikacija tokom izborne kampanje. Od
svih identifikovanih krsenja, 89% je zabeleZzeno na Face-
booku, dok je samo 11% zabeleZeno na TikToku.

6 Tik Tok

lako je TikTok imao znatno manji udeo u identifikovanim
krsenjima, prisustvo slucajeva i na ovoj platformi pokazuje
postepeno Sirenje politicke komunikacije ka drustvenim
mrezama koje su pre svega usmerene na mladu publiku.

U celini, raspodela krsenja prema platformama pokazu-
je da monitoring i adresiranje problemati¢nog sadrzaja
treba prvenstveno da budu usmereni na Facebook, gde je
identifikovana gotovo sva aktivnost koja je u suprotnosti sa
standardima demokratske komunikacije tokom izborne
kampanje.
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Grafikon 4. Vrsta sadrzaja kroz koji su krSenja objavljena
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Analiza vrste sadrzaja kroz koji su krSenja objavljena
pokazuje da su komentari bili dominantan oblik prob-
lemati¢ne komunikacije tokom izborne kampanje, ¢ineci
96% svih identifikovanih sluc¢ajeva. Ovaj rezultat pokazuje
da vedina krsenja nije potekla iz zvani¢ne komunikacije
politickih subjekata, vec iz interakcija korisnika u odeljci-
ma za komentare, gde su kontrola i moderiranje sadrzaja
ograniceniji.

Drugi oblici objavljivanja imali su mnogo manji udeo.
Pisani postovi ¢inili su 1,9% slucajeva, dok su video-sa-
drzaji ¢inili 1,7%. Postovi praéeni fotografijama predstavl-
jali susamo 0,5% identifikovanih krsenja.

Ovi podaci ukazuju da se problemati¢na komunikaci-
ja tokom kampanje razvijala uglavnom u prostorima za
diskusiju i reakcije korisnika, vise nego kroz sadrzaje
koje su direktno objavljivale stranice, kandidati ili politi¢-
ki subjekti. Zbog toga komentari predstavljaju jedan od
glavnih izazova za monitoring i adresiranje govora mrzn-
jeidrugih oblika komunikacije koji narusavaju standarde
demokratske onlajn debate.

Video Post i
fotografija

Medutim, to ne oslobada kandidate i politicke subjekte
odgovornosti za ton i kvalitet debate koja se odvija u nji-
hovim digitalnim prostorima. Kroz na¢in komunikacije,
narative koje promovisu i prakse moderiranja na svojim
stranicama, oni mogu uticati na stvaranje ili ja¢anje polar-
izovanijeg komunikacijskog okruzenja. Izostanak reakcije,
nedostatak moderiranja ili neuklanjanje problemati¢nih
komentara moze doprineti normalizaciji govora mrznje,
licnih napada i drugih neprihvatljivih oblika onlajn komu-
nikacije.

VANREDNI IZBORI ZA SKUPSTINU KOSOVA

Grafikon 5. Najcesce ciljane strane
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Analiza aktera na koje je bio usmeren sadrzaj koji pred-
stavlja krsenje pokazuje da su individualni kandidati bili
glavna meta napada i problemati¢ne komunikacije to-
kom izborne kampanje. Od svih identifikovanih slucajeva,
97,6% je bilo usmereno na individualne kandidate, dok je
samo 2,1% bilo usmereno na politicke partije, a 0,2% na
druge kategorije.

Dominacija napada na pojedince pokazuje da je onla-
jn debata tokom kampanje bila usmerena uglavnom na
personalizaciju izborne trke, pri éemu je paznja bila us-
merena na politicke figure, a ne na programe ili subjekte-

97,6%

koje predstavljaju. Takav pristup doprinosi porastu licnih
napada, uvredljivog jezika i omalovazavajuéeg sadrzaja,
pomerajuci paznju sa rasprave o javnim politikama i pro-
gramskim pitanjima.

Veoma nizak procenat slucajeva usmerenih na politicke
partije pokazuje da je negativna komunikacija na drust-
venim mrezama bila gotovo u potpunosti usmerena na
pojedince, odrazavajuéi snaznu tendenciju personalizaci-
je politicke debate u onlajn prostoru tokom ove izborne
kampanje.
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Grafikon 6. Najcesce ciljane politicke partije
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Analiza ciljanih politi¢kih partija pokazuje da je Pokret Sa-
moopredeljenje (LVV) bio glavna meta sadrzaja koji pred-
stavlja kréenja, sa 74,2% identifikovanih slucajeva. Ovaj
procenat je znatno visi od procenta bilo koje druge partijei
mozZe se povezati sa njegovom pozicijom najvece politicke
snage i glavnog takmicara u izbornoj trci, Sto ga je ucinilo
izlozenijim kritikama, napadima i negativnoj komunikaciji
na drustvenim mrezama.

Nakon LVV-a, najé¢esce ciljane partije bile su PSD sa 8,7%,
PDK sa 5,9%, AAK sa 5,2% i LDK sa 4,7% slucajeva. Velika
razlika izmedu LVV-a i drugih partija pokazuje da je prob-
lemati¢na komunikacija bila koncentrisana uglavnom
protiv jednog politickog subjekta.

Ova raspodela odrazava visok nivo politi¢ke polarizacije
na drustvenim mrezama, gde je veéina napada i prob-
lemati¢nog sadrzaja bila usmerena na partiju koja je
dominirala politickom scenom i izbornom trkom. Istovre-
meno, ¢injenica da su i druge partije bile mete kr$enja po-
kazuje da je negativna komunikacija zahvatila gotovo ceo
politicki spektar, iako u znatno manjem obimu.

NAPADI NA KANDIDATKINJEHATE

Analiza slucajeva
usmerenih na
kandidatkinje
pokazuje da su
zene bile meta

&
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na drustvenim
mrezama, sto
predstavlja
znacajan udeo
problemati¢nog
sadrzaja
identifikovanog
tokom izborne
kampanje. Ovako
visok nivo napada
na zene pokazuje
da se zene
koje ucestvuju
u politickom i
javnom zivotu i
dalje suocavaju sa
nesrazmernom
izlozenosc¢u
uvredljivom,
omalovazavaju¢em
jeziku i drugim
oblicima onlajn
nasilja.

Trece strane Kandidati
politickih stranaka

Kada je rec o autorima ovih napada, 55,6% slucajeva poteklo je od
trecih strana, dok je 44,4% poteklo od kandidata politickih partija.
Ova raspodela pokazuje da napadi na Zene ne dolaze samo od
politickih aktera, vec u jos vecoj meri od podrzavalaca, aktivista ili
drugih korisnika drustvenih mreza koji zvani¢no ne predstavljaju
politicke subjekte.

Podaci ukazuju da onlajn nasilje i napadi na Zene ostaju ozbiljan izazov
za ravnopravno u¢e$ce u politici. Cinjenica da viée od polovine napada
dolazi od trecih strana pokazuje da adresiranje ove pojave zahteva

ne samo vecéu odgovornost politickih subjekata, vec i efikasnije
mehanizme za monitoring i moderiranje problemati¢nog sadrzaja na
drustvenim mrezama.
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GOVOR MRZNJE NA ONLAJN

PORTALIMA

Monitoring 152 portala na albanskom i srpskom jeziku putem platforme Pikasa, tokom perioda od 28. maja do 5. juna
2026. godine, identifikovao je znacajan nivo govora mrznje u onlajn prostoru. Od viSe od 334.570 analiziranih komentara,

22.091 komentar identifikovan je kao sadrzaj koji sadrzi govor mrznje, sto ¢ini 7% ukupnog broja.

Nivo od 7% pokazuje da govor mrznje nije marginalna pojava u onlajn diskusijama povezanim sa izborima, vec je pri-
sutan u znacajnom delu javne debate. Imajudi u vidu veliki obim komentara, broj identifikovanih slu¢ajeva pokazuje da

onlajn platforme i dalje sluze kao prostori u kojima se ¢esto ispoljavaju politicka polarizacija, verbalni napadi i drugi

oblici komunikacije koja stvara podele.

Podaci pokazuju da su kandidatkinje bile posebno izlo-
zene govoru mrznje tokom izborne kampanje. Od 39.866
analiziranih komentara povezanih sa kandidatkinjama,
3.062 su identifikovana kao komentari koji sadrze govor
mrznje, odnosno 8% ukupnog broja.

éinjenica da je udeo govora mrznje prema kandidatkinja-
ma visi od opsteg proseka identifikovanog na onlajn por-
talima (8% u odnosu na 7%) pokazuje da se Zene u politici
suocavaju sa visim nivoom negativne i omalovazavajucée
komunikacije. To odrazava dodatne izazove sa kojima se
zene suocavaju u javnom i politickom Zivotu, gde Cesto
postaju mete licnih napada koji prevazilaze politi¢ku ili
programsku debatu.

Komentari sa
Kandidati govorom mrznje

Doarsa R. Kica 866
Doarsa Kica Xhelili (673/7185),

Xhevdet Pozhari (59/301)....

Fitore Pacolli - Dalipi 715
Fitore Pacolli (610/3928),

Gazeta Mergata (31/127), Qytet...

a Arbéreshé Kryeziu - Hyseni

Arbéreshé Kryeziu Hyseni
(293/2355), Hajrulla Ceku...

Ganimete Musliu 233
Ganimete Musliu (173/2122),
NjeLajm.com (60/124)

Medu najcesce ciljanim Zenama bile su Doarsa Kica-Xhe-
lili, Fitore Pacolli-Dalipi, Arbéreshé Kryeziu-Hyseni i
Ganimete Musliu, koje su zabeleZile najviSe udele ko-
mentara sa govorom mrznje, u rasponu od 9% do 15%
komentara analiziranih za svaku od njih pojedinaéno. Ovi
nivoi su znatno iznad opsSteg proseka monitoringa i poka-
zuju da su politi¢ki najizloZenije figure ujedno i ranjivije na
verbalne napade u onlajn prostoru.

U celini, nalazi potvrduju da govor mrznje ostaje ozbiljan
izazov za kvalitet javne debate i da se kandidatkinje i dal-
je suocavaju sa nesrazmernim oblicima onlajn napada.
Takvi napadi mogu imati obeshrabrujuci efekat na ucesée
Zena u politickom Zivotu i mogu predstavljati potencijal-
nu prepreku njihovom ravnopravnom predstavljanju u
demokratskim procesima.

Govor mrznje

% Komentari Objave
[ 9 ) 37

1o
R.437 55
R.24] 45

VANREDNI IZBORI ZA SKUPSTINU KOSOVA

Analiza komentara na onlajn portalima pokazuje znacajne razlike u nivou govora mrznje usmerenog prema kandidatima

za premijera tokom izborne kampanje.

Albin Kurt (6265

Albin Kurti (2936/46980),
Gazeta Mergata (517/2490)....

Albin Kurti bio je najizlozeniji kandidat i po broju ¢lanaka
i po obimu komentara. Pomenut je u 804 ¢lanka, gde je
zabelezeno viSe od 74 hiljade komentara, od kojih je 8%
sadrzalo govor mrznje. Pored relativno visokog procenta,
zabelezio je i najveci apsolutni broj komentara sa govo-
rom mrznje, $to je povezano sa njegovom znatno ve¢om
izlozeno$¢u u javnim i medijskim debatama tokom kam-
panje.

Lumir Abdixhiku zabelezio je drugi najvisi nivo govo-
ra mrznje, sa 7% komentara identifikovanih kao prob-
lematicni. lako je ukupni obim komentara bio znatno nizi
u poredenju sa drugim kandidatima, visok procenat poka-
zuje da su diskusije o njemu bile relativno polarizovanije.

s Bedri Hamza
ebY Uran Ismaili (68/1377), Bedri
Hamza (61/4591), Xhavit Haliti...

«©

-

Ardian Gjini
Ardian Gjini (155/2518), Ramush

Haradinaj (36/1213), Aleanca...

«» 807

Nasuprot tome, Bedri Hamza i Ardian Gjini zabelezili su
relativno nize nivoe govora mrznje, sa po 4% komentara
klasifikovanih kao takvi. Ovi procenti su znatno ispod
nivoa identifikovanih za Albina Kurtija i Lumira Abdixhi-
kua, $to ukazuje na nizi intenzitet komunikacije mrznje u
sadrzajima povezanim sa ovim kandidatima.

U celini, podaci pokazuju da su kandidati sa najvecom
javnom i medijskom izloZenos¢u bili skloniji suocavan-
ju sa visim nivoima govora mrznje. Cinjenica da se udeo
komentara sa govorom mrznje kretao od 4% do 8% ta-
kode pokazuje da je negativna komunikacija bila prisutna
prema svim glavnim kandidatima, iako razli¢itim inten-
zitetom. To odrazava visok nivo politicke polarizacije u
onlajn diskusijama tokom izborne kampanje.

(11,3 306

¢) 172
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Komentari sa

Govor mrznje

. . ~ 0 . .
Kandidati govorom mrznje % Komentari Objave
Srpskalista @ 0 2
Fitore Pacolli (84/511). Visar Korenica
(40/284), Kosovo Sever portal - Kossev.
NISMA Socialdemokrate 2
Veriu.info (5/29), lajmi.net (3/12)
 PartiaFIALA ] i 27
Kallxo.com (21/139)
Partia Social Demokrate 739 [0 7.61 99
Dardan Molligaj (411/3566), Frashér
Krasnigi (286/2849). Nol Nushi (16/592),
£ Lavida Vetevendosie 1697 G o
'\“6/' Lévizja VETEVENDOSJE! (846/9154), Albin
™ Kurti (264/5484), Asociacioni i Gazetaréve..
Partia Demokratike e Kosovés 793 [Ser ) [ 13573 ] 514
POK Frashér Krasniqi (178/1662), Uran Ismaili
(88/1338), NjeLajm.com (60/124), Adnan.
- Aleanca pér Ardhmériné e Kosovés (14 H 175
#  Jeta Xharra (54/204), Aleanca pér
Ardhmeériné e Kosoveés (48/1471), Mos ma.
W Lista Guxo | ! 4o
6UX%  partia GUXO (9/418), Gazeta Mergata
(6/28), Donika Gérvalla (1/37)
Lidhja Demokratike e Kosovés 706 [ 26111 ] 661
Lidhja Demokratike e Kosovés (144/6162),
Vjosa Osmani (80/2943), Frashér Krasniqi.
Iniciativa e Re Demokratike e Kosovés - (2] 92

IRDK
Elbert Krasniqi (2/83)

Analiza komentara na onlajn portalima pokazuje da se
broj komentara sa govorom mrznje prema politickim
partijama znacajno razlikovao od jednog subjekta do
drugog. Rangiranje najizloZenijih partija zasnovano je na
apsolutnom broju komentara identifikovanih kao govor
mrznje, jer procenti mogu izgledati viSi kod subjekata koji
su imali manji ukupni obim komentara.

Procenat komentara sa govorom mrznje ostaje dopunski
pokazatelj za procenu proporcionalnog intenziteta komu-
nikacije mrznje prema svakom politickom subjektu. U tom
pogledu, Srpska lista (14%), NISMA Socijaldemokratska
inicijativa (12%), Partija FJALA (11%) i Socijaldemokrats-
ka partija (10%) imale su najviSe procente komentara sa
govorom mrznje. Medutim, ove rezultate treba tumaciti
uzimajuci u obzir ukupan obim komentara za svaku partiju.

Medu glavnim parlamentarnim partijama, Pokret Samoo-
predeljenje zabelezZio je najvisi nivo govora mrznje od 7%,
zatim PDK sa 6%, AAK sa 4% i LDK sa 3%. lako su njihovi
procenti niZi u poredenju sa nekim manjim subjektima,
ove partije su generisale najveéi broj komentara, a pos-
ledi¢no i najvedi apsolutni broj slu¢ajeva govora mrznje.

Posebno, Pokret Samoopredeljenje zabelezio je najvedi
broj komentara sa govorom mrznje, a zatim PDK, PSD i
LDK. To je povezano sa ve¢om javhom i medijskom izlo-
zenos$cu ovih partija tokom izborne kampanje, kao i sa vi-
sokim nivoom politi¢ke polarizacije koji karakterise onlajn
debatu oko njih.

U celini, podaci pokazuju da je govor mrznje zahvatio ceo
politicki spektar, ali razli¢itim intenzitetom. Dok su manje
partije zabelezile vise procente problemati¢nih komen-
tara, vece partije bile su meta najveéeg broja slucajeva
zbog viSeg nivoa paznje i angaZovanja javnosti u vezi sa
sadrzajima koji se na njih odnose. To odrazava visok nivo
politicke polarizacije i antagonizma u onlajn diskusijama
tokom izborne kampanije.

VANREDNI IZBORI ZA SKUPSTINU KOSOVA
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Analiza najcesSc¢e koriscéenih reci u komentarima javnosti
pokazuje da je onlajn diskurs tokom izborne kampanje
karakterisala ¢esta upotreba uvredljivog, omalovazava-
juéeg i stigmatizujuéeg jezika. Ucestalo prisustvo ovih iz-
raza pokazuje da se znacajan deo onlajn politicke debate
odvijao kroz liéne napade i negativno etiketiranje kandi-
data, ostavljajuéi raspravu o programima, politikama i
pitanjima od javnog interesa u drugom planu. Posebno,
upotreba reci kao Sto su ,izdajnik”, , kriminalac” i ,nepis-
men” odrazava tendenciju delegitimizacije politi¢kih ak-
tera kroz optuzbe i licnhu diskreditaciju.

Identifikovanje izraza sa vulgarnim i pogrdnim sadrza-
jem takode ukazuje na nizak nivo kulture debate u onlajn
prostoru ivisok stepen politicke polarizacije. Ovaj jezik ne
samo da naruSava standarde demokratske komunikaci-
je, ve¢ doprinosi i stvaranju neprijateljskog i podeljenog
okruzenja za ucesnike u politickom i javnom Zivotu.
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U celini, analiza najcesce koriSéenih reci potvrduje nalaze
monitoringa da su govor mrznje i omalovaZavajuéa ko-
munikacija bili medu dominantnim oblicima interakcije u
komentarima javnosti tokom izborne kampanje.
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ZAKLJUCCI

Monitoring izborne kampanje za vanredne izbore za Sk-
upstinu Kosova, odrzane 7.juna 2026. godine, pokazuje da
su drustvene mreze i onlajn mediji nastavili da imaju cen-
tralnu ulogu u politickoj komunikaciji i javnoj debati tokom
izbornog perioda. Medutim, nalazi monitoringa pokazuju
da je digitalni prostor bio pracen i znacajnim nivoom prob-
lemati¢ne komunikacije, koja je u mnogim slucajevima
narusila standarde demokratske debate.

Analiza identifikovanih slu¢ajeva pokazuje da su govor
mrznje i klevetnicki/omalovazavajuci govor dominirali
gotovo celim spektrom identifikovanih krsenja. To poka-
zuje da su onlajn politicku komunikaciju tokom kampanje
u velikoj meri karakterisali li¢ni napadi, negativno etike-
tiranje i retorika podela, dok su debate o programima,
javnim politikama i pitanjima od interesa za gradane os-
tale u drugom planu.

v

Pracenje predizborne kampanje za
prevremene izbore za Skupstinu
Kosova odrzane 7. juna 2026.
godine pokazuje da su drustvene
mreze i onlajn mediji nastavili da
igraju centralnu ulogu u politi¢koj
komunikaciji i javnim debatama
tokom izbornog perioda.

Izvestaj takode identifikuje izrazenu personalizaciju na-
pada, bududi da su gotovo sva krsenja bila usmerena
na individualne kandidate, a ne na politicke subjekte. To
pokazuje da se izborna trka u onlajn prostoru odvijala
uglavnom kroz napade na politicke figure, podsticuci po-
larizaciju i antagonizam medu podrzavaocima razlicitih
politickih subjekata.

Jos jedan vaZzan nalaz je koncentracija krSenja u zavrsnoj
fazi kampanje. Nagli porast slu¢ajeva u poslednjim dani-
ma pokazuje da onlajn komunikacija postaje agresivnija i
manje kontrolisana kako se dan glasanja priblizava. Ovaj
period predstavlja najvedi rizik za Sirenje sadrzaja koji
moze negativno uticati na kvalitet javne debate i integritet
izbornog procesa.

Monitoring onlajn portala potvrduje da je govor mrznje i
dalje prisutan u znac¢ajnom delu komentara javnosti. Vi-
sok nivo govora mrznje prema kandidatkinjama posebno
je zabrinjavajudi, jer su se one suocile sa viSim nivoom
napada u poredenju sa opstim prosekom monitoringa. To
pokazuje da se Zene u politici i dalje suo¢avaju sa dodat-
nim preprekama za ucescée u javnom i politickom Zivotu.

U celini, nalazi ovog izvestaja pokazuju da glavni izazov
onlajn izborne komunikacije na Kosovu nisu dezinfor-
macije, ve¢ normalizacija govora mrznje, uvreda i om-
alovazavajuce komunikacije. Unapredenje kvaliteta javne
debate zahteva vece angaZovanje politickih subjekata,
nadleznih institucija, medija, digitalnih platformi i samih
korisnika drustvenih mreza u promovisanju kulture ko-
munikacije zasnovane na postovanju, argumentaciji i
demokratskom nadmetanju.

VANREDNI IZBORI ZA SKUPSTINU KOSOVA

PREPORUKE

Na osnovu nalaza monitoringa, posebno dominacije prob-
lemati¢nih komentara, koncentracije sluc¢ajeva na kraju
kampanje i vece izloZenosti kandidatkinja govoru mrznje,
preporucuju se sledece mere:

Za politicke subjekte i kandidate

» Usvojiti i primeniti interna pravila za eti¢cku onlajn
komunikaciju, zabranjujuci govor mrznje, licne na-
pade i omalovazavajuéi govor od strane kandidata,
aktivista i njihovih predstavnika.

» QOjacati moderiranje zvanic¢nih stranica i profila, uk-
lju¢ujuéi uklanjanje ili prijavljivanje komentara koji
sadrze govor mrznje, pretnje, rodno zasnovane na-
pade ili druge problemati¢ne sadrzaje.

e Javno reagovati na rodno zasnovane napade i iz-
begavati narative koji mogu podstadi polarizaciju,
stigmatizaciju ili neprijateljstvo prema politickim
protivnicima.

» Odrediti odgovorna lica za praéenje onlajn komu-
nikacije, uz pojac¢anu paznju tokom poslednjih dana
kampanje.

Za medije i onlajn portale

» Sprovoditi jasne i dostupne politike moderiranja ko-
mentara, uz definisanje kategorija sadrzaja koji nisu
dozvoljeni i procedura za njihovo uklanjanje.

e Ulagati u kombinovanje automatskih filtera sa ljud-
skim moderiranjem, posebno za sadrzaje koji sa-
drze govor mrznje, rodno zasnovane napade i pon-
ovljene uvrede.

* |zbegavati naslove, formulacije ili urednicke prakse
koje mogu podstaci polarizaciju i povec¢avati angazo-
vanje kroz konflikt.

Za organe za upravljanje izborima i nadlezne institucije

Uspostaviti koordinacione mehanizme sa medijima,
digitalnim platformama, organizacijama za monitor-
ing i nadleznim institucijama radi brZzeg reagovanja
na problemati¢ne sadrzaje.

Intenzivirati javni monitoring i informativhu komu-
nikaciju u poslednjim danima kampanje, kada je rizik
od Sirenja problemati¢ne komunikacije najveci.
Izraditi smernice za sprec¢avanje i adresiranje onlajn
napada na kandidatkinje i druge ranjive grupe.

Za monitore i organizacije civilnog drustva

Nastaviti sistematski monitoring onlajn komunikaci-
je tokom celog izbornog ciklusa, uz poveéane kapac-
itete u periodu pre dana glasanja.

Objavljivati periodi¢ne nalaze na pristupacan nacin,
kako bi se problemati¢ni slucajevi i trendovi adresi-
rali blagovremeno.

Razvijati programe medijske i digitalne pismenosti,
sa fokusom na prepoznavanje govora mrznje, dezin-
formacija i onlajn rodno zasnovanih napada.

Pruziti podrsku kandidatimai ciljanim grupama, ukl-
ju€ujuéi smernice za prijavljivanje, dokumentovanje i
reagovanje na napade u digitalnom prostoru.
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Govor mrznje

Dezinformacije

Pogresne informacije

Informacija van
konteksta

Klevetnicki/omalovazava-
juci govor

Mim

Uvredljiv ili preteci govor ili pisanje koje izrazava kategoricku predrasudu prema
odredenoj grupi, posebno po osnovu rase, pola, vere ili seksualne orijentacije

Lazne informacije koje se namerno i éesto prikriveno Sire, na primer pokretanjem
glasina, sa ciljem da uti¢u na javno mnjenje ili zamagle istinu.

éirenje netacnih ili laznih informacija, bez obzira na to da li se to ¢ini namerno ili
nenamerno.

Kada se deo informacije ili izjava tumaci, koristi ili predstavlja na nacin koji ne
odrazava njeno puno ili tacno znacenje u izvornom kontekstu. To se moZe dogoditi
namerno ili nenamerno i cesto dovodi do nesporazuma ili pogresnih tumacenja.

Svaka vrsta jezika, bilo pisanog ili usmenog, koja ima za cilj da umaniji, narusi
ugled ili omalovazi osobu, grupu ili instituciju.

Zabavna ili zanimljiva fotografija, video i sl. koji se Siroko Sire internetom.
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